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1. Avtalets ingaende och giltighet.

Detta avtal (“Avtalet”) ar giltigt fran den dag Boras Elhandel accepterat Kundens bestéllning. Sedvanlig kreditprévning kan genomféras och leda till
att bestallningen inte accepteras. Elleveransen paborjas i enlighet med 6verenskommelse under férutsattning att Kunden lamnat fullstandiga och
korrekta uppgifter. Kunden svarar for eventuella kostnader som rér avtal med annat elhandelsféretag. Om avtalet har ingatts per distans, till
exempel via telefon eller internet, galler angerratt enligt lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér affarslokaler. Kunden har ratt att utéva sin
angerratt inom 14 dagar fran den dag da kunden fick en bekraftelse pa avtalet och information om angerratten. Om kunden vill utéva sin angerratt
ska kunden Idmna eller sanda ett meddelande om detta till Boras Elhandel. Kunden kan anvédnda sig av Konsumentverkets standardformular som
finns pa Konsumentverkets webbplats eller pa https://www.boraselhandel.se/konsumentratt.

2. Allménna avtalsvillkor
Utover Avtalet tillampas branschens vid var tid gallande Allmanna Avtalsvillkor for forsaljning av el till konsument. Vid eventuell motsattning har
Avtalets villkor foretrade.

3. Villkor och priser
Vid var tid gallande avtalsvillkor, allmdnna avtalsvillkor och elpriser erhalls via Boras Elhandels Kundservice eller webbplats.

4. Skatter och avgifter

Till elpriset tillkommer vid var tid géllande lagstadgade skatter och évriga avgifter. Om lagstadgade skatter och 6vriga avgifter &ndras har Boras
Elhandel rétt att I6pande justera elpriset i motsvarande man utan féregaende underrattelse, dven under innevarande bindningstid. Detsamma
ska galla om Boras Elhandels kostnad for elcertifikat andras pa grund av andrad kvotplikt.

5. Avtalséverlatelse
Kunden medger att Boras Elhandel pa oférandrade villkor far Gverlata Avtalet pa annan. Kunden har inte ratt att 6verlata Avtalet pa annan.

6 Val av energikilla
Kunden kan teckna tillval om att levererad el ska produceras av sarskild energikalla. Fér avtal med tidsbundet elpris géller tillvalet och
overenskommet pris tills bindningstiden gar ut. For 6vriga avtal galler tillvalet och 6verenskommet pris for vald energikélla tillsvidare.

7 Reklamation och tvist

Reklamation gors i forsta hand till Boras Elhandels Kundservice som omhéandertar drendet. Loses inte drendet till belatenhet kan en fortsatt tvist
provas utanfér domstol via Allmanna reklamationsnamnden, ARN. Boras Elhandel atar sig att folja ARNs utslag. ARN nas pa postadress Box 174, 101
23 Stockholm eller via webben pa www.arn.se.

8. Anpassning till lagar m.m.

Skulle ndgon bestammelse i Avtalet vara eller bli ogiltig, skall detta inte paverka giltigheten av Avtalets 6vriga delar. Innehallet i Avtalet skall darvid
jamkas i nodvandig omfattning for att undanrdja ogiltigheten, varvid utgangspunkten skall vara att bevara eller aterstalla den ursprungliga balansen i
Avtalet. Om den svenska slutkundsmarknaden for el férandras genom att det inférs en central informationshanteringsmodell och/eller en
elhandlarcentrisk marknadsmodell ska Avtalet och fakturering anpassas i nédvandig omfattning. Kunden férbinder sig att till Boras Elhandel betala
de kostnader som tidigare varit relaterade till Kundens elndtsavtal i den man marknadsférandringen innebér att sadana kostnader istallet ska betalas
till Kundens elhandelsféretag. | den man dessa marknadsforandringar dven innebar 6kade kostnader for Boras Elhandel relaterade till elndt- och
systemtjanster, har Boras Elhandel rétt att justera elpriset i motsvarande man, dven under innevarande bindningstid, under férutsattning att Kunden
underrdttas om andringarna minst tva manader i forvag.

9. Uppsagning.

Om Avtalet sdgs upp utan att Kunden ingar annat elhandelsavtal, ska for den fortsatta elleveransen tillimpas Boras Elhandels vid var tid gallande
villkor och priser fér Anvisat avtal. Vid Kundens definitiva avflyttning upphor Avtalet att gélla. Eventuella innestaende manadsrabatter utbetalas inte
i samband med att avtalet avslutas.

10. Sarskilda villkor for Rorligt elpris

10a. Rorligt elpris: Elpriset bestar av Boras Elhandels kostnader for inkdp av el och elcertifikat, Boras Elhandels kostnad fér hantering av kvotplikt
avseende elcertifikat, Boras Elhandels paslag i 6re/kWh och manadsavgift. For anlaggningar med timavraknad forbrukning avser Boras Elhandels
kostnader for inkop av el det viktade medelvarde som bildas da det timvisa spotpriset pa Nord Pool for det elomrade dar Kundens anldggning finns,
sammanvagts med Kundens timvisa energiférbrukning med tilligg av Boras Elhandels kostnad, totalt 1,5 6re/kWh inklusive moms (1,2 6re/kWh
exklusive moms), fér hantering av elinkop omfattande avgifter till balansansvarig aktér som bestar av kostnad foér balanshantering, avgifter till
Svenska kraftnat och Nord Pool samt valutarisk. For 6vriga anlaggningar avser Boras Elhandels rorliga kostnader for inkép av el det viktade
medelvdrde som bildas da det timvisa spotpriset pad Nord Pool, for det elomrade dar Kundens anlaggning finns, sammanvagts med Boras Elhandels
anskaffade energivolym for leverans till anldggningar med schablonavraknad forbrukning i samma elomrade, timme for timme med tilldgg av Boras
Elhandels kostnad, totalt 1,5 6re/kWh inklusive moms (1,2 6re/kWh exklusive moms), for hantering av elinkép omfattande avgifter till
balansansvarig aktor som bestar av kostnad for balanshantering, avgifter till Svenska kraftnat och Nord Pool samt valutarisk.

10b. Villkorsandring: Boras Elhandel har ratt att andra paslag, manadsavgift, pris for tillbaka energikalla och avtalsvillkor under férutsattning att
Kunden underrattad om andringarna minst tvda manader i férvag.

10c. Varaktighet och uppséagning: Avtal om Rorligt elpris galler tillsvidare och far sdgas upp av bada parter med en manads varsel. Kunden har dock
alltid ratt att teckna avtal med Fast elpris hos Boras Elhandel vid nastkommande manadsskifte.

11. Sarskilda villkor for Fast elpris

11a. Fast elpris, tidsbundet: Elpriset och manadsavgiften ar oférandrad under den 6verenskomna bindningstiden.

11b. Bindningstider och prisandringar: 60-90 dagar innan Kundens pagaende Avtalsperiod l6per ut, kommer Kunden att fa information om att
avtalet @r pa vag att upphdra samt ges majlighet att teckna nytt Avtal. | de fall Kunden inte aktivt véljer ett nytt Avtal kommer elleveransen att
overga i ett Avtal om Rorligt elpris enligt punkt 10.

11c. Uppsagning: Om Kunden sager upp och bryter Avtalet om Fast elpris innan innevarande bindningstid I6pt ut har Boras Elhandel ratt till
ersattning. Ersattningen berdknas till 250 kr per manad réknat i hela manader under den aterstaende avtalade tiden mellan parterna. Kvarvarande
avtalstid raknas i hela manader, dven i de fall elleverans enligt Avtalet inte pabdrijats. Ersattningen omfattar inte energiskatt, moms och
elnatsavgifter.

12. Sarskilda villkor fér Vintersakring

12a. Tidsbundet elpris: Elpriset och manadsavgiften ar oférandrad under den 6verenskomna bindningstiden for Vintersakring.

12b. Varaktighet och uppséagning: Om kunden séger upp och bryter Vintersdkringen innan bindningstiden 16pt ut har Boras Elhandel ratt till
ersattning enligt punkt 11c. Nar bindningstiden upphort 6vergar Avtalet automatiskt till Avtal om Rérligt elpris enligt punkt 10.

Konsumentratt - Information om konsumentratt, klagomal, organ for radgivning eller hjalp vid tvistlosning samt oberoende energiradgivning finns
pa www.boraselhandel.se/konsumentraett. Informationen kan dven fas fran kundservice.

Boras Elhandel AB, org.nr: 556613-7765, Box 373, 501 13 Boras, Besoksadress: Vasterlanggatan 6
Tel: 033-20 67 00, kundservice@boraselhandel.se, www.boraselhandel.se
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1. Avtalets ingdende och giltighet.

Detta avtal ("Avtalet”) ar giltigt fran den dag Boras Elhandel accepterat Kundens bestéllning. Sedvanlig kreditprévning kan genomféras och leda till
att bestéllningen inte accepteras. Elleveransen pabdrjas i enlighet med éverenskommelse under férutsattning att Kunden lamnat fullstdndiga och
korrekta uppgifter. Kunden svarar for eventuella kostnader som rér avtal med annat elhandelsforetag.

2. Allménna avtalsvillkor
Utover Avtalet tillampas branschens vid var tid gallande Allmanna Avtalsvillkor for forsaljning av el till naringsidkare. Vid eventuell motsattning har
Avtalets villkor foretrade.

3. Villkor och priser
Vid var tid gallande avtalsvillkor, allmdnna avtalsvillkor och elpriser erhalls via Boras Elhandels Kundservice eller webbplats.

4. Skatter och avgifter

Till elpriset tillkommer vid var tid géllande lagstadgade skatter och 6vriga avgifter. Om lagstadgade skatter och 6vriga avgifter dndras har Boras
Elhandel rétt att I6pande justera elpriset i motsvarande man utan foregaende underrattelse, &ven under innevarande bindningstid. Detsamma
ska galla om Boras Elhandels kostnad for elcertifikat &ndras pa grund av andrad kvotplikt.

5. Avtalséverlatelse
Kunden medger att Boras Elhandel pa oférandrade villkor far 6verlata Avtalet pa annan. Kunden har inte ratt att 6verlata Avtalet pa annan.

6 Val av energikilla
Kunden kan teckna tillval om att levererad el ska produceras av sarskild energikalla. For avtal med tidsbundet elpris géller tillvalet och
o6verenskommet pris tills bindningstiden gar ut. Fér 6vriga avtal géller tillvalet och 6verenskommet pris for vald energikélla tillsvidare.

7 Reklamation och tvist

Reklamation gors i forsta hand till Boras Elhandels Kundservice som omhandertar drendet. Loses inte drendet till belatenhet kan en fortsatt tvist
provas utanfér domstol via Allmanna reklamationsnamnden, ARN. Boras Elhandel atar sig att folja ARNs utslag. ARN nas pa postadress Box 174, 101
23 Stockholm eller via webben pa www.arn.se.

8. Anpassning till lagar m.m.

Skulle ndgon bestammelse i Avtalet vara eller bli ogiltig, skall detta inte paverka giltigheten av Avtalets 6vriga delar. Innehallet i Avtalet skall darvid
jamkas i nodvandig omfattning for att undanrdja ogiltigheten, varvid utgangspunkten skall vara att bevara eller aterstélla den ursprungliga balansen i
Avtalet. Om den svenska slutkundsmarknaden for el férandras genom att det inférs en central informationshanteringsmodell och/eller en
elhandlarcentrisk marknadsmodell ska Avtalet och fakturering anpassas i nédvandig omfattning. Kunden forbinder sig att till Boras Elhandel betala
de kostnader som tidigare varit relaterade till Kundens elndtsavtal i den man marknadsférandringen innebdr att sadana kostnader istallet ska betalas
till Kundens elhandelsféretag. | den man dessa marknadsférandringar dven innebdr 6kade kostnader for Boras Elhandel relaterade till elndt- och
systemtjanster, har Boras Elhandel ratt att justera elpriset i motsvarande man, dven under innevarande bindningstid, under férutsattning att Kunden
underrattas om andringarna minst tva manader i forvag.

9. Uppsagning.
Om Avtalet sags upp utan att Kunden ingér annat elhandelsavtal, ska for den fortsatta elleveransen tillampas Boras Elhandels vid var tid gallande
villkor och priser fér Anvisat avtal. Vid Kundens definitiva avflyttning upphor Avtalet att galla.

10. Sarskilda villkor for Rorligt elpris

10a. Elpris: Elpriset for Rorligt elpris bestar av Boras Elhandels kostnader for inkp av el och elcertifikat, Boras Elhandels kostnad for hantering av
kvotplikt avseende elcertifikat, Boras Elhandels paslag i 6re/kWh och manadsavgift. For anlaggningar med timavrdknad forbrukning avser Boras
Elhandels rorliga kostnader for inkop av el det viktade medelvarde som bildas da det timvisa spotpriset pa Nord Pool for det elomrade dar Kundens
anldggning finns, sammanvégts med Kundens timvisa energiférbrukning med tilligg av Boras Elhandels kostnad, totalt 1,2 6re/kWh exklusive moms
for hantering av elinkép omfattande avgifter till balansansvarig aktor som bestar av kostnad for balanshantering, avgifter till Svenska kraftnat och
Nord Pool samt valutarisk. Fér dvriga anldggningar avser Boras Elhandels rérliga kostnader for inkdp av el det viktade medelvéarde som bildas da det
timvisa spotpriset pa Nord Pool, for det elomrade dar Kundens anlaggning finns, sammanvagts med Boras Elhandels anskaffade energivolym for
leverans till anldggningar med schablonavrdknad forbrukning i samma elomrade, timme for timme med tillagg av Boras Elhandels kostnad, totalt 1,2
ore/kWh exklusive moms for hantering av elinkbp omfattande avgifter till balansansvarig aktér som bestar av kostnad for balanshantering, avgifter
till Svenska kraftnat och Nord Pool samt valutarisk.10b. Villkorsandring: Boras Elhandel har ratt att andra paslag, manadsavgift, pris for tillbaka
energikalla och avtalsvillkor under forutsattning att Kunden underrattad om andringarna minst tva manader i férvag.

10c. Varaktighet och uppséagning: Avtal om Rorligt elpris géller tillsvidare och far sdgas upp av bada parter med en méanads varsel. Kunden har dock
alltid ratt av att teckna avtal med Fast elpris hos Boras Elhandel vid ndstkommande manadsskifte.

11. Sarskilda villkor for Fast elpris

11a. Fast elpris, tidsbundet: Elpriset och manadsavgiften ar oférandrad under den 6verenskomna bindningstiden.

11b. Bindningstider och prisdndringar: 60-90 dagar innan Kundens pagdende Avtalsperiod I6per ut, kommer Kunden att fa information om att
avtalet ar pa vag att upphora samt ges majlighet att teckna nytt Avtal. | de fall Kunden inte aktivt valjer ett nytt Avtal kommer elleveransen att
overga i ett Avtal om Rorligt elpris enligt punkt 10.

11c. Uppsdgning: Om Kunden inte fullféljer avtalsperioden for Fast elpris har Boras Elhandel ratt att debitera en l6senavgift for den kvarvarande
avtalsperioden. Lésenavgiften motsvarar mellanskillnaden mellan det avtalade Fasta elpriset och vid var tid gallande marknadspris fér den
kvarvarande prissakringsperioden multiplicerat med kundens dterstaende avtalade leveransvolym. Losenavgiften skall alltid minst debiteras med ett
belopp pa 450 kronor.

12. Sarskilda villkor for Vintersakring

12a. Tidsbundet elpris: Elpriset och manadsavgiften ar oférandrad under den 6verenskomna bindningstiden for Vintersakring.

12b. Varaktighet och uppséagning: Om kunden sager upp och bryter Vintersdkringen innan bindningstiden 16pt ut har Boras Elhandel ratt till
ersattning enligt punkt 11c. Nar bindningstiden upphort 6vergar Avtalet automatiskt till Avtal om Rérligt elpris enligt punkt 10.
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